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BESINNUNG

Wenn nicht jetzt, wann dann?

Stefan Miiller, stefan miiller personal-
perspektiven

Vor kurzem las ich im Magazin einer Akade-
mie den Artikel eines Hochschullehrers, der
den Studenten nahelegte, ihre Berufswahl
wesentlich davon abhdngig zu machen, in
welchen Berufsbildern derzeit hohe Nachfra-
ge herrscht. Des Weiteren empfahl er, die
Karriereentwicklung danach maglichst lan-
ge in einer Branche und einem Tiitigkeitsfeld
zu gestalten und ein Unternehmen zu wdih-
len, das die entsprechenden Voraussetzun-
gen erfiillt. Schlieflich gab er konkrete Emp-
fehlungen zum Verbleib in einzelnen Aufea-
ben bzw. Positionen. Pauschal. Ohne den
einzelnen Klienten zu kennen. Und wohl oh-
ne Praxis in der freien Wirtschaft — zumin-
dest in den letzten Jahren ...

Eigentlich missten in diesen Tagen die
meisten Fiithrungskrifte gramgebeugt und
mit Sorgenfalten auf der Stirn durch die
Flure laufen - in einer Zeit des Umsatzein-
bruchs, der Restrukturierung, der Kurzar-
beit oder der Arbeitszeitverkiirzung ohne
Gehaltsausgleich und und und ...

Verbliiffenderweise begegne ich aber
manchmal ganz anderen Gesichtern -
Menschen, die irgendwie erleichtert sind,
geradezu entspannt wirken, nachdenken
iber das Gestern, das Heute und - das
ganz personliche Morgen. Menschen also,
die auf merkwiirdige Art befreit wirken.

Falls jetzt jemand denkt ,so einen kenne
ich auch, die nehmen wohl die Krise nicht
ernst, reden alles schon, tun so, als wéare al-
les bald vorbei ...“ oder gar vermutet, dass
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einige die Vogel-StrauB-Methode anwen-
den oder Illusionen pflegen (,Stell Dir vor,
es ist Krise und keiner geht hin ...“) - da-
von kann bei meinen Beobachtungen nicht
die Rede sein.

Stattdessen schauen manche Fiihrungs-
krafte auf die letzten drei bis sechs Jahre
zurick und stellen ganz niichtern fest,
dass das so nicht mehr lange hétte weiter-
gehen diirfen. Was ist das ,s0“?

Je nach Branche und Produkt brachten die
letzten Jahre in einigen Unternehmen einen
derartigen Boom und derart groBe Umsatz-
steigerungen, dass die Belastung der verant-
wortlichen Fiihrungskréfte exorbitant zu-
nahm, und zwar im mehrfachen Sinne: Ein-
mal im Hinblick auf die rein zeitliche Bean-
spruchung, dann bzgl. der Verantwortung
fiir einwandfreie Produkte, schlieBlich im Be-
reich der personlichen Haftung und nicht zu-
letzt in der innerbetrieblichen Auseinander-
setzung um inhaltliche und hierarchische Po-
sitionen. Es gibt nicht wenige, die dadurch an
gesundheitliche, familidre und emotionale
Grenzen stieBen und gleichzeitig das Gefiihl
hatten, von diesem immer schneller fahren-
den Zug nicht mehr abspringen zu kénnen.

Jetzt, da dieser Zug ein gutes Stiick langsa-
mer geworden ist, erlaubt sich mancher
wieder die Frage, ob er etwas Vergleichba-
res noch einmal mitmachen will in seinem
Leben, ob er den Preis dafiir (nochmals!?)
bezahlen will. Und was das Leben wirklich
lebenswert macht, wo das ,rechte MaB“
liegt usw.

Uberspitzt konnte man sagen, dass die Kri-
se einen fast vergessenen Luxus mit sich
bringt: Den Ansto zum Nachdenken und
Innehalten, die Zeit fiir eine personliche
und berufliche Standortbestimmung.

Nun konnte man einwenden, dass gerade
jetzt wieder einmal keine Zeit dafiir ist,
schlieBlich gilt es doch die Krise moglichst
unbeschadet zu {iberstehen, also noch weni-
ger kritisch zu sein, noch mehr zu schlucken,
noch unbeeindruckter ,Fehlentscheidungen
zu exekutieren, wie das eine Fiihrungskraft
neulich nannte. Ich glaube das exakte Gegen-
teil: Keine Zeit eignet sich besser, das eigene
Unternehmen, die tatsachlich gelebte Kultur,
das Verhalten des Top-Managements und da-
mit die eigene Passung dazu zu tiberpriifen.

Ich will dazu ein paar Fragen vorschlagen:

1) Wer wurde bedient, wenn es in den letz-
ten Jahren um das ,Teilen“ von Gewinnen
ging?

2) Durften Sie Ihre Erfolge fiir sich bean-
spruchen oder schmtickten sich andere mit
den Lorbeeren Ihrer Arbeit?

3) Wurde in guten Zeiten auf Thre Work-Li-
fe-Balance geachtet?

4) Werden Sie iiber den aktuellen Stand
umfassend und ausgewogen informiert?

5) Gibt die Unternehmensfiihrung eigene
Fehler zu oder wird alles auf die Krise ge-
schoben?

6) Erleben Sie iiberlegtes und angemesse-
nes Handeln oder eher die Situation, dass
man die Wirtschaftskrise als Vorwand
nimmt, um langst geplante Kiirzungen und
Einschrankungen zu begriinden und um-
zusetzen?

7)Nehmen Sie derzeit unternehmerische
Haltung oder eine Kultur des ,Nicht-Ent-
scheidens® und ,Nicht-Handelns® zur Ver-
meidung jeglicher Verantwortung wahr?

8) Sehen Sie Ihr Unternehmen aufgestellt,
um nach der Krise handlungsfahig zu sein
bzw. zu bleiben? Auch beziiglich der Quali-
fikation der Mitarbeiter?

9) Werden Sie - Thre Gedanken, Thre Mei-
nung, Ihre Erfahrung - in dieser Zeit wahr
und ernst genommen?

Bei dieser ,Umfeldanalyse” sollten Sie al-
lerdings nicht stehen bleiben. Das andere
Bild - also die Fragen Ihrer ganz personli-
chen Standortbestimmung - sind ebenso
wichtig. Wenn ich mit [hnen heute ein Vor-
stellungsgesprach fiihren wiirde, konnte
ich Sie z.B. fragen:

1) Wie wichtig ist Thnen Ihre hierarchische
Position?

2) Wie viel Selbstwertgefiihl leiten Sie ab
aus der Bedeutung Ihres Arbeitgebers?

3) Was bedeutet Thnen Geld?

4)Warum ist Thnen Mitarbeiterfiihrung
wichtig?

5) Wie fremdbestimmt ist Thre Arbeit?

6) Kennen Sie Thre eigene Marktféhigkeit?
7) Und kennen Sie Ihren Markt?

8) Konnte fiir Sie der Satz zutreffen ,Wir
leiden lieber an den Schmerzen des Be-
kannten, als dass wir uns den Chancen des
Neuen 6ffnen?”
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Mag sein, dass Sie sich vor diesen Fragen
ein wenig flirchten - sie bedeuten eine Reise
zu sich selbst, und gerade diese Reise ist
nicht vollstandig planbar. Falls Sie diese Rei-
se aber erst gar nicht antreten, konnte der
Fall eintreten, dass Ihr (Berufs-) Leben kiinf-
tig noch mehr von anderen bestimmt wird
als bisher. Dass Sie noch mehr als heute ak-
zeptieren (missen), dass die Umsténde ,halt
so sind“ und die Anforderungen an Sie des-
halb unausweichlich sind. Dass sich die ge-
fithlte und die tatsdchliche Ausweglosigkeit
annahern, anders gesagt Ihre Alternativen
abnehmen. Und dass Thre Abhédngigkeit von
Entscheidungen anderer massiv zunimmt,
selbst wenn diese Entscheidungen das Ge-
genteil von eben noch gemachten Zusagen
und Versprechungen darstellen.

Apropos Alternativen: Ich stelle ganz oft fest,
dass sich Fiihrungskréfte nicht bewusst
sind, dass und welche Alternativen sie be-
ruflich haben. Das ist nun weder ein Tadel
noch ein Vorwurf, sondern die fast zwangs-
laufige Folge der Inanspruchnahme durch
den strapaziosen Alltag. Aber gerade an die-
ser Stelle hilft ganz oft ein Impuls von au-
Ben, ein professioneller Blick aus der Dis-
tanz, eben eine neue Perspektive.

Wenn man den Trendforschern glauben
darf, sind wir auf dem (Riick-)Weg zu ,al-

ten neuen“ Werten. Dazu gehort ein fester
Platz, an dem ich Wurzeln schlagen kann,
der Wert einer regionalen ,Heimat®, Nach-
barschaft, Freunde und vor allem Familie.
Wenn diese Bediirfnisse in der Vergangen-
heit aufkamen, wurden wir immer mit Bei-
spielen von Menschen konfrontiert, die al-
les souverdn unter einen Hut brachten -
die Ehe, drei Kinder, das Wochenendpen-
deln, die 80-Stunden-Woche. Papier ist bis-
weilen geduldig ...

Heute ist auffillig, dass viele Menschen
den Blick auf solche ,Vorbilder* durch ei-
nen Blick auf sich selbst ersetzen - die ei-
nen sind Klient eines Coachs, andere ma-
chen diese Ausbhildung selbst, vielleicht als
Bereicherung fiir ihre Fiihrungsaufgabe,
oft aber letztlich in eigener Sache. Dahin-
ter steckt immer ofter das Bediirfnis nach
umfassender Reflexion, immer seltener
der Anspruch, einfach noch besser, noch
schneller, noch effizienter zu arbeiten,
noch mehr Aufgaben in eine Zeiteinheit zu
packen oder Ahnliches.

Im Zuge der demografischen Entwicklung
konnte die jetzige Krise vielleicht schon die
letzte ,Gelegenheit” fiir einseitig ausgerich-
tete Arbeitgeber sein, radikal mit der
(scheinbaren) Ausweglosigkeit der Mitarbei-
ter umzugehen. Wer z.B. genau hinschaut,
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welche Unternehmen neuerdings bei Stu-
denten als attraktive Arbeitgeber gelten,
wird dort bereits einen Wandel in der Werte-
skala feststellen, selbst wenn die Attraktivi-
tat bestimmter Marken bisweilen noch den
Blick auf den Arbeitgeber selbst verstellt.

Besinnung heiBt im Ubrigen nicht immer,
umgehend handeln, sofort etwas verdn-
dern zu miissen. ,Alles hat seine Zeit ...“ -
diese biblische Weisheit gilt gerade auch
bei beruflichen Weichenstellungen. Kopt
und Bauch oder Vernunft und Empfinden
miissen zusammen kommen. Auf den rich-
tigen Augenblick vorbereitet sein bedeutet
aber, Bilder zu sammeln. Diese ,Bilder-
sammlung” ldsst sich gerade in einer Kri-
senzeit vortrefflich ergdnzen. Ebenso, wie
Menschen unter Stress das Innerste nach
auBen kehren, zeigen Unternehmen in der
Krise, ob Unternehmensgrundsatze nur
fiir die Hochglanzbroschiire taugen oder
verinnerlicht sind und gelebt werden.

Die Frage der ,richtigen Person am richti-
gen Platz“ hat also eine viel umfassendere
Bedeutung als nur der Abgleich von Anfor-
derung und Qualifikation fiir einen be-
stimmten Arbeitsplatz. Dahinter steckt
letztlich die personliche Bewertung, ob ich
in der jetzigen Umgebung in jeder Hinsicht
authentisch bin - und sein darf.




